附件2
临湘市2021年度部门（单位）整体支出

绩效评价自评报告

部门(单位)名称 临湘市民政局  

评价方式：部门（单位）绩效自评
评价机构：部门（单位）评价组   
报告日期：2022年5月16日

临湘市财政局（制）

	一、部门（单位）基本概况

	联系人
	李倩
	联络电话
	13487775251

	人员编制
	71
	实有人数
	63

	职能职责概述
	主要工作职责有以下三个方面：一是负责包括城乡低保救助、城乡特困供养、城市流浪乞讨人员救助、慈善救助、特困家庭临时救助等社会救助工作。二是基层民主政治建设，包括村（居）委会换届选举、村务公开、社区建设等。三是社会事务管理工作，包括社会组织登记管理、区划调整、边界联检、老年人权益保障、老区建设、地名设置与管理、婚姻登记、收养登记、福彩发行、孤儿生活费发放、殡葬管理等。

	年度主要工作内容
	任务1：落实精准救助

任务2：推进社会治理

任务3：坚持改革创新

任务4：做优养老服务

	年度部门（单位）总体运行情况及取得的成绩
	积极争资争项。全年共到位各项资金7575.49万元；

落实精准救助。城乡低保12.32万人次，发放城乡低保金3481.09万元。救助城乡特困供养人员2.96万人次，发放特困供养基本生活费1667.73万元，护理费250.65万元。为10.55万人次残疾人发放“两项补贴”资金738.7万元。累计救助社会散居孤儿780人次，发放基本生活费93.14万元；集中供养孤儿360人次，发放生活费54.36万元；救助事实无人抚养儿童3387人次，发放生活补贴190.82万元。
助力脱贫攻坚。积极拓宽募捐渠道，以保重点、救急难，公平公正、精准施救为原则，开展“助学助医助残助困”四助活动，受益困难群众近2000人次。扎实开展“夏季送清凉”和“冬季送温暖”活动，2021年救助站共接待求助人员1315人次，切实保障流浪乞讨人员及陷入困境、居无定所、流落街头的生活无着落人员能及时得到救助服务，避免出现冲击社会道德底线的现象发生。
4、聚焦群众关切。2021年度累计审批各类民政服务事项8764件，其中：婚姻登记5253件，社会组织行政许可22件、社会救助类623件、残疾人两补类560件、殡葬奖补类251件、儿童福利类28件、养老服务类2027件，办结率和满意率均达100%。。创新婚姻登记服务体系，升级服务硬件平台，2021年全年完成结婚登记2151对，离婚登记659对，补领结婚证929对，补领离婚证72对，离婚冷静期登记1442对。无有效投诉，登记合格率100%。持续推进殡葬改革。豪华墓活人墓整治效果明显。去年全市共整改豪华墓1280座，活人墓398座。落实各类殡葬奖惩政策91.6万元。

	二、部门（单位）收支情况

	年度收入情况（万元）

	机构名称
	收入合计
	其中：

	
	
	上年结转
	公共财政拨款
	政府基金拨款
	纳入专户管理的非税收入拨款
	其他收入

	局机关及二级机构汇总
	10869.92
	
	10013.5
	856.42
	
	

	1、临湘市民政局机关
	10778.35
	
	9921.92
	856.42
	
	

	2、临湘市社会福利中心
	33.37
	
	33.37
	
	
	

	3、临湘市救助站
	58.2
	
	58.2
	
	
	

	部门（单位）年度支出和结余情况（万元）

	机构名称
	支出合计
	其中：
	结余

	
	
	基本支出
	其中：
	项目支出
	当年结余
	累计结余

	
	
	
	人员支出
	公用支出
	
	
	

	局机关及二级机构汇总
	10869.92
	998.17
	539.96
	458.21
	9871.75
	
	

	1、临湘市民政局机关
	10778.35
	906.6
	458.42
	448.18
	9871.75
	
	

	2、临湘市社会福利中心
	33.37
	33.37
	25.71
	7.66
	
	
	

	3、临湘市救助站
	58.2
	58.2
	55.83
	2.37
	
	
	

	机构名称
	三公经费

合计
	其中：

	
	
	公务接待费
	公务用车运维费
	公务用车购置费
	因公出国费

	局机关及二级机构汇总
	21.54
	21.54
	
	
	

	1、临湘市民政局机关
	20.37
	20.37
	
	
	

	2、临湘市社会福利中心
	0.68
	0.68
	
	
	

	3、临湘市救助站
	0.49
	0.49
	
	
	

	机构名称
	固定资产

合计
	其中：
	其他

	
	
	在用固定资产
	出租固定资产
	

	局机关及二级机构汇总
	206.15
	206.15
	
	

	1、临湘市民政局机关
	104.45
	104.45
	
	

	2、临湘市社会福利中心
	12.69
	12.69
	
	

	3、临湘市救助站
	89.01
	89.01
	
	

	三、部门（单位）整体支出绩效自评情况

	整体支出绩效定性目标及实施计划完成情况
	预期目标
	实际完成

	
	目标1：保障老年人福利，改善老年人生活质量

目标2：保证民政工作的正常运行，维护社会稳定、促进社会和谐

目标3：群众政策知晓率逐步提高，对政策及项目满意度较高
	保证民政工作的正常运行，维护社会稳定、促进社会和谐

	整体支出

绩效定量目标及实施计划

完成情况
	评价内容
	绩效目标
	完成情况

	
	产出目标

（部门工作实绩，包含上级部门和区委区政府布置的重点工作、实事任务等，根据部门实际进行调整细化）
	质量指标
	指标1：政府采购执行率
	4

	
	
	
	指标2：三公经费控制率
	5

	
	
	
	指标3：公务卡刷卡率
	4

	
	
	
	指标4：供养对象控制率
	5

	
	
	
	指标5：固定资产利用率
	5

	
	
	数量指标
	指标1：基本支出
	10

	
	
	
	指标2：项目支出
	10

	
	
	时效指标
	指标1：资金发放率
	5

	
	
	
	指标2：资金分配方法
	5

	
	
	
	指标3：资金支付进度
	5

	
	
	
	指标4：预决算公开及时性
	5

	
	
	成本指标
	指标1：补贴标准
	5

	
	
	
	指标2：公示公开
	5

	
	
	
	指标3：资金结余
	5

	
	效益目标

（预期实现的效益）
	社会效益
	指标1：保证民政工作的正常运行

指标2：维护社会稳定、增进社会和谐
	5

	
	
	经济效益
	指标1：提高民政资金的使用效益

指标2：乡村振兴建设资金带动地方经济
	5

	
	
	生态效益
	指标1：殡葬改革生态化建设
	5

	
	
	社会公众或服务对象满意度
	指标1：群众对政策及项目满意度

指标2：群众对资金发放及时性反馈
	4

	绩效自评综合得分
	97

	评价等次
	优秀

	四、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单  位
	签  字

	谢俊刚
	副局长
	临湘市民政局
	

	汪卫红
	财务审计股股长
	临湘市民政局
	

	
	
	
	

	
	
	
	


填报人（签名）：   李倩                       联系电话：13487775251
	五、评价报告综述（文字部分）
一、部门（单位）概况

（一）部门（单位）基本情况

临湘市民政局有救助管理中心、基政股、养老股、儿童福利股等9个内设股室，救助站、社会福利中心等4个下设二级机构。

部门（单位）整体支出规模、使用方向和主要内容、涉及范围等

    临湘市民政局是政府组成部门，主要工作职责有以下三个方面：一是负责包括城乡低保救助、城乡特困供养、城市流浪乞讨人员救助、慈善救助、特困家庭临时救助等社会救助工作。二是基层民主政治建设，包括村（居）委会换届选举、村务公开、社区建设等。三是社会事务管理工作，包括社会组织登记管理、区划调整、边界联检、老年人权益保障、老区建设、地名设置与管理、婚姻登记、收养登记、福彩发行、孤儿生活费发放、殡葬管理等。
二、部门（单位）整体支出管理及使用情况

（一）基本支出

基本预算总支出11544257.16元，其中：基本支出6838918.2元（工资福利支出5870058.2元、一般商品和服务支出952300元、对个人和家庭的补助16560元）；项目支出4705338.96元。

临湘市民政局机关预算支出9956288.22元，其中：基本支出5259138.02元（工资福利支出4460778.02元、一般商品和服务支出781800元、对个人和家庭的补助16560元）；项目支出4697150.2元。

临湘市社会福利中心预算支出490794.1元，其中：基本支出488797.94元（工资福利支出435797.94元、一般商品和服务支出53000元、对个人和家庭的补助0元）；项目支出1996.16元。

临湘市救助站预算支出1097174.84元，其中：基本支出1090982.24元（工资福利支出973482.24元、一般商品和服务支出117500元、对个人和家庭的补助0元）；项目支出6192.6元。

（二）专项支出

1、专项资金安排落实、总投入等情况分析

2021年财政预算我局专项资金419万元，其中：民政管理业务经费159万元，城乡低保配套工作经费100万元，城乡特困供养配套经费100万元，基本养老服务补贴20万元，其他农村生活补助40万元。
专项资金实际使用情况分析

    民政管理业务经费159万元，主要是用于民政工作日常公用经费，包括办公费、水电费、差旅费、会议费、培训费、维修费等支出，保证民政工作顺利开展；城乡低保配套工作经费100万元，主要用于城乡低保对象调查、审核、入户年审等各项工作中的资料印刷、档案制作、入户调查差旅费等开支；城乡特困供养配套经费100万元，主要用于城乡特困人员供养补助支出，发放集中、分散供养人员的护理费、生活费、安葬费；基本养老服务补贴20万元，主要用于我市失能、半失能生活困难老人养老服务补贴；其他农村生活补助40万元，主要用于发放上世纪六十年代精简退职、投诚起义人员生活补助支出。
3、专项资金管理情况分析

为确保民政专项资金使用安全高效，我市实行专户专用，按上级文件要求、各项财务制度规定和程序管理使用。一是所有资金实行社会化打卡发放，确保安全；二是城乡低保资金、城乡特困分散供养生活费、残疾人两项补贴、分散孤儿生活费、高龄和百岁老人长寿保健金、精简退职人员补贴、城乡特困集中供养护理费和安葬费坚持民政造表汇总报财政社保股审批，通过县乡镇财政管理局“一卡通”平台实行按月或按季度发放，三是集中供养孤儿生活费、临时救助资金通过民政审核造表汇总，发放至乡镇或对应的照料机构进行资金的合理管控，民政对资金和人员的实际情况进行核查；四是坚持对流浪乞讨人员救助补助资金实行专账管理，专款专用，确保零挤占、零挪用；五是基本养老服务补贴采取购买服务的方式，直接为老人提供服务。

三、部门（单位）专项组织实施情况

（一）专项组织情况分析

2021年财政预算我局专项资金419万元，其中：民政管理业务经费159万元，城乡低保配套工作经费100万元，城乡特困供养配套经费100万元，基本养老服务补贴20万元，其他农村生活补助40万元。
专项管理情况分析

为确保民政专项资金使用安全高效，我市实行专户专用，按上级文件要求、各项财务制度规定和程序管理使用。一是所有资金实行社会化打卡发放，确保安全；二是城乡低保资金、城乡特困分散供养生活费、残疾人两项补贴、分散孤儿生活费、高龄和百岁老人长寿保健金、精简退职人员补贴、城乡特困集中供养护理费和安葬费坚持民政造表汇总报财政社保股审批，通过县乡镇财政管理局“一卡通”平台实行按月或按季度发放，三是集中供养孤儿生活费、临时救助资金通过民政审核造表汇总，发放至乡镇或对应的照料机构进行资金的合理管控，民政对资金和人员的实际情况进行核查；四是坚持对流浪乞讨人员救助补助资金实行专账管理，专款专用，确保零挤占、零挪用；五是基本养老服务补贴采取购买服务的方式，直接为老人提供服务。

四、部门（单位）整体支出绩效情况

1、经济效益。城乡社会救助、老年福利、儿童福利方面专项资金的补助使城乡困难家庭生活得到了基本保障，对于维护社会稳定、促进经济建设和社会和谐都起着至关重要的作用，乡村振兴建设资金对于建设和完善地方设施提供了强有力的资金保障，促进了地方经济的进一步发展。

 2、效率效益。各项补助资金的申报审批手续快捷方便，各乡镇工作人员能动态跟踪，及时反映群众的需要。审批通过后补助资金能按月及时发放，不仅提高了政府的工作效率和政府的形象，而且使群众的满意度日趋提升。

3、社会效益。在城乡全面扩大低保救助覆盖面，提高低保救助指标，按时拨付，保障了困难群众的基本生活，促进了社会公平正义与和谐进步；临时救助遏制了因突发状况致贫返贫现象的发生，缓解了我市城乡居民因突发性、临时性的遭遇而产生的基本生活困难现象，提高了困难群众的生活质量；做好城乡特困供养工作，体现了中华民族尊老的传统美德和社会主义大家庭的温暖，体现了党和政府对广大弱势群体的关心和照顾。对于健全社会保障体系，促进社会公平，维护社会稳定，构建和谐社会具有十分重要的意义；老年福利补助在一定程度上保障了老年人的基本生活需求，做到“老有所养，老有所依”。

4、可持续性。民政专项补助制度是我国目前较为成熟和完善的一项社会保障制度，它保障着农村最缺乏生存能力，最需要获得帮助的弱势群体的基本生活，在整个农村社会保障体系中属于最后一层社会安全网。做好困难群众生活救助工作事关民生根本，是构建社会主义新农村的必然要求，是社会和谐稳定的重要保证，将进一步促进民生事业的可持续性健康发展。

五、存在的主要问题

1、资金拨付问题。因财政资金拨付程序较为复杂，拨付时间较久，不能实现资金高效运行，导致拨付不及时现象时有发生。

2、民政工作经费配套严重不足。由于民生资金的上级下达资金方式变化，须由市级财政配套部分资金，对于这一转变，上级要求市级安排的配套资金难以及时到位。

3、时效性欠佳。一卡通发放涉及民政、财政、金融、地方乡镇等多个部门，一个环节不到位，影响到整个全乡、全县的资金下拨进度。

六、改进措施和有关建议

建议加强民政专项资金管理，从抓建立健全制度入手，用制度来管钱，用制度来管物，坚持专项资金专款专用原则，其他项目工作经费不足，应从追加预算途径解决其资金缺口，杜绝挤占挪用专项资金现象。通过加大政府购买服务、引导社会力量参与服务、鼓励慈善和志愿服务、倡导自我服务，形成政府与社会组织、企业、社区、社工及其他社会力量多方联动工作机制，保障民生工程健康和谐发展。
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